N u.adz
Sportello Unico Attivita Produttive
RELAZIONE Anno 2005

Con il 2005 lo SUAP ha completato il proprio percorso di strutturazione dello sportello.

Ora lo SUAP gestisce tutte le pratiche relative alle attivita economiche, dall’artigianato al
commercio, dall'industria all'agricoltura, dalle fiere ai mercati.

I 2005 si e concluso con il raggiungimento definitivo dell’autonomia gestionale
amministrativa relativa proprio alle fiere e mercati.

L'impennata di pratiche vi & stata dal 2003 al 2004, quanto commercio, pubblici esercizi e
itineranti sono passati gradualmente durante I'anno allo SUAP.

Nel 2005 le pratiche hanno raggiunto le 1166 unita.

Dal 2006 in poi le pratiche si dovrebbero allineare, annualmente, intorno alle 1.200 circa
(per una media di circa 100 istanze mensili).
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Raggiungimento obiettivi 2005

Obiettivo raggiunto quello del 2005 relativo alla trasformazione dello SUAP nell’'unico
punto di riferimento per quanto riguarda l'impresa, mentre nel 2006 sara necessario
proseguire, o meglio riprendere, la funzione di “monitoraggio” delle attivita economiche
attraverso la creazione di un osservatorio economico, coordinato dallo SUAP ed
Assessorato alle attivita produttive in collaborazione, in particolar modo, con le

associazioni di categoria .

STATISTICHE e Banche Dati - STUDIO sull’Economia Centese

Nei primi mesi del 2005 é stata creata, verificata ed aggiornata tutta la banca dati
informatizzata delle pratiche relative al commercio/pubblici esercizi.

E’ stato possibile quindi fornire statistiche corrette relativamente alle attivita commerciali,
artigianali, industriali e agricole che si sono rivolte allo SUAP.

[I“Rapporto Socio-Economico centese” anno 2005, curato e coordinato dallo SUAP in

collaborazione con il CDS di Ferrara, verra presentato e diffuso nei primi mesi del 2006.

POTENZIAMENTO Software QUESTIONARIO ON-LINE

Nel 2005 [lobiettivo ha riguardato il completamento della parte procedurale relativa
soprattutto ai procedimenti delle Fiere e Mercati oltre che alla parte relativa alla
“formazione” dei colleghi degli Suap dell’alto ferrarese che si sono recati presso di noi per

conoscere e comprendere il funzionamento del SW.

TAVOLO DI COORDINAMENTO PROVINCIALE SUAP-FE — PEA 2005.
E’ continuata lattivita di semplificazione/confronto del Tavolo di Lavoro provinciale

relativamente ai procedimenti di SUAP raggiungendo cosi il PEA 2005 provinciale

concordato con i 26 Suap dei Comuni del ferrarese.

PASSAGGIO DELLE COMPETENZE FIERE E MERCATI DA PM A SUAP

E’ proseguita e si & completata I'attivita di trasferimento delle funzioni allo SUAP da parte

della PM. Il percorso si € sviluppato nel seguente modo:

Formazione del personale sulla materia trattata — collaborazione con PM

eeverifica del SW di gestione di tali procedimenti in collaborazione con la PM

attraverso incontri periodici tra il personale SUAP-PM incaricato, incontri che hanno
riguardato la trattazione degli argomenti dal punto di vista normativo oltre che la
gestione pratica, inoltre il personale dello SUAP ha frequentato corsi di formazione

presso enti formatori;



e stato effettuato il trasferimento completo dei procedimenti relativi a FIERE e
MERCATI dalla PM allo SUAP sia degli archivi cartacei che informatici;

&€ stato completamente implementata la banca dati nel SW scelto ed utilizzato per i
mercati settimanali a partire da settembre e per i mercatini di Natale;

#&de prime pratiche, completamente gestite dallo SUAP in autonomia, sono state

rilasciate entro settembre 2005;

GESTIONE E PROMOZIONE INVESTIMENTI ALLE ATTIVITA’ PRODUTTIVE

Nel 2005 lo SUAP ha gestito I'adesione del Comune di Cento a n. 3 bandi dedicati alle
attivitd produttive, promossi dalla CCIAA, per un totale di circa euro 15.000 che saranno
assegnati ad aziende centesi. Inoltre ha coordinato e gestito il lavoro di predisposizione

della richiesta e rendiconto relativi al finanziamento provinciale dedicato alla

valorizzazione del centro storico di Cento e Frazioni.

ALCUNI DATI STATISTICI 2005

N. PRATICHE PER SETTORI AGGREGATI |31/12/2005 %
ARTIGIANATO 112 9,61%
COMMERCIO 453 38,85%
DIREZIONALE E TERZIARIO 44 3,77%
AGRICOLTURA-AGRITURISMI 16 1,37%
BAR-RISTOR-CHIOSCHI-ALBERGHI-CIRCOLI 216 18,52%
BARBIERI-PARRUCCHIERI-ESTETISTI ECC.. 89 7,63%
INDUSTRIA 50 4,29%
DISTRIBUTORI CARBURANTI-AUTOLAVAGGI 15 1,29%
SAGRE E MANIFESTAZIONI 63 5,40%
EDILIZIA 23 1,97%
STRUTTURE SOCIO-ASSISTENZIALI/SPORTIVE 28 2,40%
IMPIANTI TECNOLOGICI 22 1,89%
AMBULATORI - FARMACIE 35 3,00%
Totale 1.166 100,00%

conclusi conclusi
Tipologia di Procedimenti di SUAP avviaticonclusi p;?:re con parere
favorevole sfavorevole
autocertificati-certificati 93 94 86 8
COM (30g9) 355 288 249 39
COM (medie-grandi strutture) 14 13 13 0
Dia edilizi 121 128 122 6
AutUnica - Semplificati (agibilita) 70 60 59 1
AutUnica - Semplificati (huove att.ta - permessi c.-varie SU) [ 513 509 446 63
TOTALI 1.166 1.092 975 117




% al
Tipo intervento totali | 31/12/05

Apertura nuova attivita 408 35,0%
Cessazione 68 5,8%
Costruzione 21 1,8%
Modifica(societaria o dei locali) 544 46,7%
Rinnovo di autorizzazioni 18 1,5%
Subentro 92 7,9%
Trasferimento di sede 15 1,3%

totale 1.166 100,0%

n.
Ente/Ufficio coinvolto endoprocedimenti %
A.U.S.L. 344 27,1%
Urbanistica 295 23,3%
ACOSEA 187 14, 7%
Ufficio di Pubblica Sicurezza (PM) 136 10,7%
Casellario fallimentare 75 5,9%
Casellario Giudiziale 75 5,9%
Prefettura di Ferrara 75 5,9%
Comando Provinciale Vigili del Fuoco 26 2,1%
Provincia di Ferrara 19 1,5%
Camera di Commercio di Ferrara 17 1,3%
ARPA 16 1,3%
TELECOM-Commiss.Collaudo 2 0,2%
Consorzio di Bonifica Valli di Vecchio Reno 1 0,1%
TOTALI PARERI RICHIESTI 1268 100,0%
Confronti con anni precedenti
N. PRATICHE PER SETTORI AGGREGATI 2005 2004 | 2003 | 2002 | 2001 2000
AGRICOLTURA 16 23 37 8 4 0
AMBULATORI - FARMACIE ** 35 9 8 0 0 0
ARTIGIANATO 112 159 202 204 254 75
BARBIERI-PARRUCCHIERI-ESTETISTI ECC.. 89 51 25 36 22 14
BAR-RISTOR-CHIOSCHI-ALBERGHI-CIRCOLI** 216 239 26 0 0 0
COMMERCIO FISSO E ITINERANTE * 516 390 | 149 30 51 4
DIREZIONALE E TERZIARIO 44 75 41 21 18 3
DISTRIBUTORI CARRBURANTI-AUTOLAVAGGI 15 24 18 16 9 0
EDILIZIA 23 16 13 25 23 16
IMPIANTI TECNOLOGICI 22 16 9 5 10 0
INDUSTRIA 50 31 21 24 12 2
STRUTTURE SOCIO-ASSISTENZIALI-SPORT 28 18 13 15 0 0
TOTALI 1166 1051 | 562 384 403 114

* nel fino al '02 solo pratiche edilizie - nel 2005 comprensivo di

sagre/manifestazioni

** di competenza SUAP dal 01/07/03




TIPOLOGIA PRATICHE PRESENTATE 2000 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005
AUTOCERTIF.-CERTIFICAZIONI (iscr.artigianali - pareri
preventivi) 77 91 45 68 103 93
COM (30g9) * * * 73 312 355
COM (medie-grandi strutture) * * * 5 7 14
Dia edilizi 0 12 50 117 119 121
AutUnica - Semplificati (agibilita) 0 13 22 41 74 70
AutUnica - Semplificati
(nuove att.ta - permessi c.-varie SU) 37 287 [ 267 | 258 | 436 513
TOTALI 114 403 | 384 | 562 | 1051 1166
* pratiche di competenza della PM poi SUAP dal
01/07/2003
ENTI ESTERNI
INTERESSATI
(endoprocedimenti dal
attivati) 13/3/00 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2004% 2005 2005%
A.U.S.L 32 188 207 223 344 27,1% 414 28,5%
HERA (EX ACOSEA) 9 60 102 108 187 14,7% 163 11,2%
ARPA 0 22 21 13 16 1,3% 38 2,6%
Camera di Commercio di
Ferrara 70 39 7 23 17 1,3% 25 1,7%
Casellario fallimentare 0 0 2 16 75 5,9% 97 6,7%
Casellario Giudiziale 0 0 0 12 75 5,9% 97 6,7%
Comando Provinciale Vigili
del Fuoco 0 3 11 15 26 2,1% 26 1,8%
Consorzio di Bonifica Valli di
Vecchio Reno 0 1 3 5 1 0,1% 10 0,7%
Prefettura di Ferrara 0 0 0 28 75 5,9% 78 5,4%
Ufficio di Pubblica Sicurezza
(PM) 8 81 37 35 136 10,7% 165 11,4%
Urbanistica 32 261 266 253 295 23,3% 283 19,5%
Provincia di Ferrara 0 7 15 17 19 1,5% 45 3,1%
Telecom - ENEL - altro 0 37 3 0 2 0,2% 12 0,8%
TOTALI 151 699 674 | 748 1268 100,0% 1453 100,00%
PRATICHE SUAP per Tipo intervento 2005 2004 2003 2005% | 2004% | 2003%
Apertura nuova attivita 408 288 174 35,0% 27,4% 31,0%
Cessazione 68 49 20 5,8% 4,7% 3,5%
Costruzione 21 21 30 1,8% 2,0% 5,4%
Modifica(societaria o dei locali) 544 522 274 46,7% 49,7% 48,7%
Rinnovo di autorizzazioni 18 24 26 1,5% 2,3% 4,6%
Subentro 92 118 30 7,9% 11,2% 5,4%
Trasferimento di sede 15 29 8 1,3% 2,8% 1,4%
totale 1166 1051 562 100,0% 100,0% 100,0%




PRATICHE SUAP per Tipo intervento ANNI '03 -'04 - '05
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